Altalanos Szerzédési Feltételek
ROCK MUSIC SHOP KFT - Altalanos Szolgaltatasi Feltételek

REGISZTRACIO

A Webshopba valé belépéshez érvényes regisztracidval kell rendelkezned. Regisztralnod egy alkalommal kell: azt
kdvetben a megadott felhasznalonévvel és jelszoval barmikor be tudsz I1épni a rendszerbe, ha regisztraciédat mar
aktivaltuk. A regisztracio aktivalasarél e-mailben tajékoztatunk, a regisztraciénal megadott postafiok cimen.

KOSARHASZNALAT

A Rock Music Shop webaruhaz, katalégusrendszer segitségével jeleniti meg a vasarolhatd termékeket, mely segiti
a téjékozddast. A kategdriak segitségével kénnyen tudsz tajékozddni, és tallézni a termékek kdzott.

A rendszer virtudlis kosarral segiti a vasarlast. Sikeres belépés utan, ebbe a kosérba a valds bevasarlékosarnak
megfelel6en betehetjik a termékeket, vagy meg is gondolhatjuk magunkat, és vehetiink ki bel8le. A kosér tartalma
folyamatosan lathato.

ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA, KOSAR TORLESE
A regisztracié soran bevitt adatokat, barmikor egy bejelentkezés utan lehet médositani, frissiteni.

Rendelés soran a még le nem adott rendeléseknél barmikor lehet a kosar tartalmat téréini. Bal oldalt a "Kosaram"
gombra kattintva megjelennek a kosarba tett termékek. Ezeket a jobb oldalon 1évé fellleten lehet t6roini, illetve
darabszamot modositani.

Terméket Uigy tehetiink a kosarunkba, ha az adott termék "TERMEKINFORMACIO" oldalan kivalasztjuk a
vasarlandé méretet, megadjuk a mennyiséget és végiil a "kosarba teszem"gombra kattintunk. Ekkor a termék
megjelenik a kosarunkban.

A LETREJOVO SZERZODESROL

A szerz6dés rautalé magatartassal jon létre, iktatasra nem ker(l, de az elektronikus mentés és nyilvantartas
megtorténik. A szerz8dés feltételeit nem magatartasi kédex alapjan hataroztuk meg.

A SZERZODES NYELVE, AZ ALKALMAZANDO JOG
A szerz6dés magyar nyelven j0n létre és ra a magyar jog az irdnyado.
MEGRENDELES

A kosarunkba betett termékeket a "MEGRENDELES " gombra kattintva rendelhetjiik meg. Ekkor listazédnak a
regisztraciokor megadott alapadataink, melyeket elfogadva véglegesithetjik vasarlasunkat.

A véglegesitett megrendelésrél rendszerlink par perc leforgasa alatt egy megrendelés visszaigazolasa emailt kild.
Ha barmilyen nem egyez8 adat talalhat6 a megrendelés visszaigazolasban, kérjik jelezd az
info@rockmusicshop.hu emailcimre.

A TERMEK ADOTARTALMA

A rockmusicshop.hu oldalon talalhaté termékek arai mar tartalmazzak a 27%-os Afat, mas adé tipust adokdltség
mar nem terheli a vasarlét.

ADATVEDELEM
A Felhasznalé altal regisztracidkor megadott adatokat a Szolgaltaté bizalmasan kezeli, harmadik félnek nem adja

ki, ugyanakkor nem felel, ha rajta kivll all6 okok miatt ezekhez harmadik személy jogosulatlanul hozzjut (pl.
hacker-tdmadas).
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A Szolgaltato kilénbdz6 adatokat gydijthet a Szolgaltatast igénybe vevé Felhasznal6tél, Felhasznalordl, amely
adatokat hirdet6partnereinek csakis a Statisztikai Torvény altal meghatarozott feldolgozott adatformaban adhat at.
A feldolgozott adatok nem alkalmasak az egyének beazonositasara.

A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas soran reklamokkal tamogatott e-maileket és SMS-eket
fogadhat.

A Szolgéltatdé nem tekint bele a Felhasznal6 személyes adataiba, egészen addig, mig erre térvény, jogszabdaly nem
kotelezi, vagy érdekeinek védelme meg nem kivanja.

Amennyiben ezen szabalyok barmelyikének megszegését tapasztalja kiildjon e-mailt az info@rockmusicshop.hu
cimre!

A webshopban torténd vasarlas soran a vasarlé altal megadott adatok tarolasra kertilnek, melyet a vasarlé
barmikor médosithat. A vaséarlé adatai mindaddig tarolasra kertilnek, mig a vaséarlé nem kéri a
www.rockmusicshop.hu oldalrél valé torlését, melyet irasban az info@rockmusicshop.hu emailcimre kell
megkdldenie, pontos felhasznalénév megjeldléssel. A Rock Music Shop a vasarlé adatait harmadik fél részére ki
nem adja.
Az adatkezeléslinket az alabbi jogszabalyok alapjan végezziik:
A személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekl adatok nyilvanossagarél sz6l6 1992. évi LXIII. térvény
Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran sz6lo 1998. évi VI. térvény
Az elektronikus hirkézlésrél sz6l6 2003. évi C. térvény
Informacids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél sz6l6 2011. CXII. térvény
ADATVEDELMI NYILATKOZAT
Adatkezel6 adatai:
Adatkezel6 neve: ROCK MUSIC SHOP KFT.
Székhelye: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40
Addszam: 11960087-2-09
Cégjegyzék szam: 09-09-007071
Levelezési cim: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40
E-mail cim: info@rockmusicshop.hu
Telefonszam: +36-70-938-2220
ROCK MUSIC SHOP KFT. (a tovdbbiakban: Elad6, Adatkezel§), mint Adatkezel§ kijelenti, hogy az altala
Ozemeltetett webaruhaz mikddésével kapcsolatos adatkezelése a jelenleg hatélyos jogszabalyban el6irtaknak
megfelel. A felhasznaldk adatainak kezelésekor az alabbi hatalyos jogszabalyok figyelembevételével és
betartdsaval jarunk el.
Személyes adatok védelmérdl és a kdzérdek(i adatok nyilvanossagarol sz6l6 1992. évi LXIIl. Térvény;
Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran sz6l6 1998. évi VI.térvény;
Az 2001.évi CVIII., az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrél rendelkez§ tdrvény;
Az elektronikus hirkdzlésrdl sz616 2003. évi C. térvény;

Informacids dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szé16 2011. CXII térvény

Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat célja, hogy a rockmusicshop.hu webaruhdzbdl rendelt termék megrendelése soran
megadott és a weboldal lzemeltetdi (AdatkezelS) szamara hozzaférhetévé valt személyes adatok és egyéb adatok
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kezelésére vonatkoz6 elveket és szabélyokat meghatarozza.

Jelen Nyilatkozat hatdlya kizarélag az oldal hasznalatdhoz szikséges, az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
adatokra terjed ki, rendelkezései nem vonatkoznak arra az esetre, ha valaki 6nszantabdl nyilvanossagra hozza
sajat személyes adatait, vagy azok egy részét az oldalon, vagy az oldal kozvetitésével.

A rockmusicshop.hu webaruhaz altal forgalmazott termékek megrendelése esetén olyan adatokat is megadhatnak,
amelyek a személyes adatok védelmérél és a kdzérdek(i adatok nyilvanossagarél sz6l6 1992. évi LXIII. térvény
alapjan személyes adatnak mingsilnek, igy azok kezelésére ezen jogszabdly rendelkezései az irdnyadok.

Személyes adatnak mindsiil barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithat6) természetes személlyel (a
tovabbiakban: Erintett ) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az Erintett re vonatkozé kdvetkeztetés. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e minéségét, amig kapcsolata az Erintett el
helyreallithatd. A személy kildndsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kdzvetlendil, vagy kdzvetve — név,
azonosité jel, illetéleg egy, vagy tébb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis, vagy szocialis azonossagara
jellemzé tényez@ alapjan azonositani lehet. [2011. évi CXII. térvény]

A felhasznal6i megrendelés sordn megadott adatok kdzul kizardlag a név és az e-mail cim tekinthet6 bizonyos
feltételek fennalldsa esetén (pl. a név és e-mail cim valds) személyes adatnak.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Felhasznal6 énkéntes hozzajarulasa, hogy a webaruhaz hasznalata kézben megadott személyes adatai
felhasznalasra kerlljenek, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdése és a 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

AZ ADATKEZELES CELJA

Az Adatkezelés célja kizardlag a felhasznaldkkal torténd kapcsolattartas megkénnyitése, adott esetben bizonyos
szolgaltatasok személyre szabott nyljtasa, a megrendelt termék kiszallitasa.

HOZZAJARULAS AZ ADATKEZELESHEZ

A felhasznalé megrendeléskor hozzajarul, hogy az Adatkezel6 a ROCK MUSIC SHOP KFT. megrendeléshez
kotelezGen eldirt adatait kezelje.

A kezelt adatok kore:

Név: Kapcsolatfelvétel, szamla kidllitas, rendelés egyeztetés

Cim: Kapcsolatfelvétel, szamla kiallitas, szallitas lebonyolitasa,

e-mail cim: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartés, hirlevél kildés, szallitasi értesités;
telefonszam: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, szallitas értesités
Vasérlas/regisztracio idépontja: Technikai mdvelet;

FOGALMAK

személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban:
Erintett ) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbél levonhato, az Erintett re vonatkozé kovetkeztetés. A személyes
adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az Erintett el helyreallithat6. A
személy kiléndsen akkor tekinthet6 azonosithatonak, ha 6t - kézvetlendil vagy kdzvetve - név, azonosito jel,
illet6leg egy vagy tdbb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz§
tényez6 alapjan azonositani lehet;

kOldnleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozésra, a politikai véleményre vagy
partéllasra, a vallasos vagy mas vildgnézeti meggydz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, az
egészseégi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexudlis életre vonatkoz6 adat, valamint a bldntgyi személyes adat;

hozzajarulas: az Erintett kivansaganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok - teljes korli vagy egyes
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mUveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszintetését, illetve a kezelt adatok térlését kéri;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkoz6
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlendl az adatokon végzett barmely miivelet vagy a mUveletek
Osszessége, igy példaul gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése is;

adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szaméra hozzéférhetdvé teszik;

nyilvdnossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;

adattdrlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitdsuk tébbé nem lehetséges;
adatzarolas: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak,
megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, tdriésének, dsszekapcsoldsanak vagy 6sszehangolasanak és
felnasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idére t6rténé lehetetlenné tétele;

adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazé6 adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozés: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, fuggetlenul a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdzt6l, valamint az alkalmazas helyétél;

személyesadat-nyilvantarté rendszer (nyilvantarté rendszer): személyes adatok barmely strukturalt, funkciondlisan
vagy foldrajzilag centralizalt, decentralizalt vagy szétszort allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan
hozzaférhetd;

adatallomany: az egy nyilvantarté rendszerben kezelt adatok dsszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet,
amely vagy aki nem azonos az Erintett el, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

Az adatkezelés jogalapja:
Személyes adatok jogszerlen akkor kezelhetdk:

Ha az Erintett hozzajarulasat adja, hogy személyes adatait kezelje;
Ha a kdzérdeken alapul6 célbdl elrendelik;

A rendeléssel kapcsolatos adatkezelési informaciok:
A rendeléssel kapcsolatos adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét az informaciés énrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrél szé16 2011.
évi CXII. térvény (Infotv.)

A rendeléssel kapcsolatos adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a felhaszndlé dnkéntes hozzgjéaruldsa, hogy a webaruhaz hasznalata kézben megadott
személyes adatai felhaszndlésra keriljenek, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdése és a 2001. évi CVIII. térvény 13/A.
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§ (3) bekezdése.
A rendeléssel kapcsolatos adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizardlag a felhasznéaldkkal térténé kapcsolattartas megkdnnyitése, adott esetben bizonyos
szolgaltatasok személyre szabott nyujtasa, a megrendelt termék kiszallitasa.

A kezelt adatok kore:
Név:
Cim:
e-mail cim:
telefonszam:
A rendeléssel kapcsolatos adatkezelés id6tartama:
Az Adatkezel6 az adatokat
hozzajaruldsanak visszavonasdig;
a megrendelt aru kiszéllitasanak idépontjaig kezeli;
az Erintett adattérlésével kapcsolatos kéréséig kezeli;
az online vasarlas lebonyolitasanak idépontjaig kezeli;
A rendelés teljesitést kovetden haladéktalanul, de legkésébb 25 napon belll torli;
A szamlazassal kapcsolatos adatkezelési informacidk

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés jogszabalyi hattere:

A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény (Sztv.) rendelkezése jelenti és az adatkezelés jogszabalyi hatterét az
informacios dnrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

A szdmlazassal kapcsolatos adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a felhaszndlé dnkéntes hozzgjaruldsa, hogy a webaruhaz hasznalata kézben megadott
személyes adatai felhaszndalasra keriljenek, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdése és a 2001. évi CVIII. térvény 13/A.
§ (3) bekezdése.

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés célja:

A Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan kdnyvviteli elszamolast kdzvetlenil és kdzvetetten alatdmaszté szamviteli
bizonylatok meg6rzésének kotelezettségének betartasa.

A szdmlazassal kapcsolatosan kezelt adatok kére:

Név:
Cim:

Adatkezel6 a vasarlé adatait csak a szerz6dés teljesitése és a szerzddés feltételeinek késébbi bizonyitasa
érdekében tarolja a szerz6dés fennallasanak ideje alatt.

A szamlazéassal kapcsolatos adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 az Erintett adatit a 2000. évi C. torvény 169. § alapjan legalabb 8 évig kételes megérizni.
Szallitdssal kapcsolatos adatkezelési informaciok

A széllitassal kapcsolatos adatkezelés jogszabalyi hattere: Az adatkezelés jogszabdlyi hatterét az informacids
Onrendelkezési jogrél és az informéciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)
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A szallitdssal kapcsolatos adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a felhasznal6 dnkéntes hozzajaruldsa, hogy a webaruhaz hasznéalata kézben megadott
személyes adatai felhasznalasra kerlljenek, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdése és a 2001. évi CVIII. térvény 13/A.
§ (3) bekezdése.
A széllitdssal kapcsolatos adatkezelés célja:
A megrendelt &ru hazhozszéllitasa, illetve értesités a kézbesités idejérdl.
A szallitassal kapcsolatos kapcsolatosan kezelt adatok kére:
Név:
Cim:
e-mail cim,
telefonszam
A szallitassal kapcsolatos adatkezelés id6tartama:
Az Adatkezel8 az adatokat
a megrendelt aru kiszallitdsanak id6pontjaig kezeli;
az online vasarlas lebonyolitasanak idépontjaig kezeli;
A rendelés teljesitést kovetden haladéktalanul, de legkésébb 25 napon belll torli;
Hirlevél kildésével és személyre szabott reklamokkal kapcsolatos adatkezelési informacidk

Hirlevél kildésével kapcsolatos adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét az informacios dnrendelkezési jogrol és az informéacidészabadsagrél sz616 2011.
évi CXII. térvény (Infotv.) és a 2008. évi XLVIII. Térvény.

Hirlevél kildésével kapcsolatos adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a felhasznalé dnkéntes hozzajaruldsa, hogy a webaruhaz hasznalata kézben megadott
személyes adatai felhasznalasra keriljenek, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdése és a 2001. évi CVIII. térvény 13/A.
§ (3) bekezdése.

Hirlevél kildésével kapcsolatos adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizardlag a felhasznaldkkal térténé kapcsolattartas megkdnnyitése, adott esetben bizonyos
szolgéltatasok személyre szabott nyujtasa, Uj és akcids termékek ismertetése.

A hirlevél kildéssel kapcsolatosan kezelt adatok kore:
Név:
e-mail cim
cim:

Hirlevél kildésével kapcsolatos adatkezelés id6tartama:

Az Adatkezel6 az adatokat

hozzajaruldsanak visszavonasaig;
az Erintett adattdrlésével kapcsolatos kéréséig kezeli;

A webaruhaz a Felhasznalo el6zetes hozzajarulasa alapjan a Adatkezel6 reklamajanlataval a Felhasznal6t
megkeresheti a regisztracié soran megadott elérhet6ségek. A Felhasznélo6 indokolas nélkiil ingyenesen
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leiratkozhat a hirlevél kildésrél.
Regisztracioval kapcsolatos adatkezelési informaciok

Regisztracidval kapcsolatos adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés jogszabalyi hatterét az informacios dnrendelkezési jogrol és az informéacidészabadsagrél sz616 2011.
évi CXII. térvény (Infotv.) és a Ptk. 2013. évi V térvény jelenti.

Regisztracioval kapcsolatos adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a felhasznalé dnkéntes hozzajaruldsa, hogy a webaruhaz hasznalata kézben megadott
személyes adatai felhasznalasra keriljenek, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdése és a 2001. évi CVIII. térvény 13/A.
§ (3) bekezdése.

Regisztracioval kapcsolatos adatkezelés célja:
A Felhaszndlé szdmara gyorsabb, kényelmesebb rendelési folyamat biztositasa, a korabbi rendelés megtekintése.
A regisztraciéval kapcsolatosan kezelt adatok kore:

Név:

Cim:

e-mail cim:
jelsz6:
telefonszam:

Regisztracioval kapcsolatos adatkezelés id6tartama:
Az Adatkezel§ az adatokat

hozzajarulasanak visszavonasaig;
az Erintett adattérlésével kapcsolatos kéréséig kezeli;

Sitik kezelés

A weboldal hasznalat soran az Uzemeltetd kisméretdi, a felnasznéléval kézvetleniil kapcsolatba nem hozhaté
adatokat is tartalmazo adatfajlokat (sttiket) telepit a felhasznélé szamitogépére adatfeljegyzés, a felhasznald
azonositasa, a felhasznal6 tovabbi latogatasainak megkdnnyitése céljabdl. Az adatfajlok hasznalata soran a
Adatkezel6hoz kerllt adatokat az Adatkezel6 nem kapcsolja az adott Felhasznalé azonositdé adataihoz. A
webaruhaz hasznélata soran a Adatkezel6 a Erintettel kapcsolatban az alabbi adatokat régziti és kezeli:

az Felhasznal6 altal hasznalt IP cim;

a béngész6 tipusa;

a bdngészésre hasznalt eszkdz operaciés rendszerének jellemzéi;
a latogatas id6pontja;

a meglatogatott oldalak;

Suti kezelés jogszabalyi hattér:

A siti kezeléssel kapcsolatos adatkezelést az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. tdrvény informacids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0616 rész tartalmazza. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a Felhasznal6
hozzajarulasa.

Suti beallitas:

A legtdbb bdngészd esetében a Erintettnek lehetdsége van a sitik beallitdsara. A bdngészé alapértelmezettként
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automatikusan elfogadija a sttiket, de ezek altaldban megvaltoztathatéak, hogy megakadalyozza az automatikus
elfogadast és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehet6ségét, hogy szeretne vagy nem siitiket engedélyezni.

A stk célja webaruhaz hasznalhatésaganak és folyamatainak megkdnnyitése vagy lehet6vé tétele, a sitik
korlatozasa, torlése soran el6fordulhat, hogy a Felhasznal6 a webaruhaz bizonyos funkciét nem vagy csak
korlatozott médon tudja majd hasznalni.

A legnépszerlibb bongészdk siti beallitdsairdl az alabbi linkeken tajékozddhat:
Google Chrome

Firefox

Internet Explorer 11
Internet Explorer 10
Safari

A honlap altal hasznalt sitik f6bb jellemzéi:

A "maradand¢ siitik": (persistent cookie) a webaruhaz elhagyaséat kévetden is téarolodnak a szamitdégépen,
notebookon vagy mobileszkdzén. Ezen siitik segitségével a weboldal felismeri az Felhasznald, mint visszatér§
latogatot. Személyi azonositasra nem alkalmas

A "munkamenet siitik": (session cookie) a szamitégép, notebook vagy mobileszkdz csak ideiglenesen tarolja,
mindaddig, amig a Felhasznal6 el nem hagyja a weboldalt. Ezek a sitik az webaruhazban végzett miveletek
jegyzik meg egy latogatas soran. Ezen sitik munkament végeztével illetve a béngész6 bezarasaval automatikusan
torlédnek a szamitégéprol, notebookrél vagy mobileszkdzrél.

Google Analytics: A Google Analytics a Google elemz8 eszkdze, amely abban segit a weboldalak és
alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeirdl. A szolgaltatés
cookie-kat hasznéalhat, hogy informaciokat gydijtsdn és jelentést készitsen a weboldal hasznalatéra vonatkoz6
statisztikai adatokbdl anélkll, hogy egyénileg azonositana a latogatékat a Google szdmara. A Google Analytics
altal hasznalt f6 cookie a,__ga” cookie.

A webhelyhasznalati statisztikai adatokbol készilé jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben
ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyitt — felhasznalhato arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink
meg a Google-szolgaltatasokban (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten, valamint hogy mérjik az
altalunk megijelenitett hirdetésekhez kapcsolddo interakciokat.

Tovabbi informacié az Analytics altal hasznalt cookie-krél és az adatvédelemrdl.

Google Adwords siiti: A sitiket hasznaljak fel arra is, hogy a hirdetéseket a felhasznalok szamara vonzébba, a
megjelenitdk és hirdet6k szamdra pedig értékesebbé tegyeék. A sitik néhany gyakori alkalmazéasi médja: a
hirdetések kivalasztdsa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznal6 esetén, a kampanyok
teljesitményérdl sz6l6 jelentések tokéletesitése, és a felhaszndlé altal mar megtekintett hirdetések
megjelenitésének elkerilése.

A Google sitik — példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google
Keresésben lathat6 hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen sutiket példaul arra hasznaljal, hogy megjegyezzék az
Felhasznalo legutdbbi kereséseit, az egyes hirdeték hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korabbi
interakciéit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett latogatasait. Ez segitséglinkre van abban, hogy testre szabott
hirdetéseket jelenitsiink meg Onnek a Google-on.

Amennyiben a felhasznal6 nem fogadja el a sitik hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhet6ek a
szamara. A sutik torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
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Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Az Uzemeltetének nem szilkséges a felhasznalé hozzajaruldsa az alabbi siik hasznalat soran:
A jelszoval védett munkamenethez haszndlt siti;
A bevésarlokosarhoz hasznalt suti;
Biztonsagi siti ;

A felhasznal6 a bdngészéjében bedllithatja, hogy értesitést kapjon arrél, ha az Uzemeltetd sttiket kivan elhelyezni
a szamitégeépén, illetve a sutik kildését barmikor megtilthatja.

Felhivjuk a felhasznal6k figyelmét, hogy a sitik el nem fogadasaval bizonyos oldalak vagy funkciék nem
mikédnek megfelel6en, valamint lehetséges, hogy a felhasznalé nem kap jogosultsagot bizonyos adatokhoz valé

hozzaféréshez.

A felhasznéldnak lehet8séglk van a sutiket tordlni az Eszkdzok/Bedllitdsok mendben. altalaban az Adatvédelem
menipont bedllitasai alatt.

A weboldalon haszndlt sitik 5Snmagukban nem alkalmasak a Felhasznalé személyének beazonositasara.
Kdzdsségi média:

A Adatkezel6 a webaruhaz termékeinek megismertetése, népszerlsitése céljabdl a kozosségi média oldalakat tart
fenn (Facebook/Instragam/Twitter st.). Amennyiben a Felhasznalé valamilyen k6z6sségi oldalon keresztil
Jlajkolta” vagy kapcsolatba lépett a webaruhazunkkal igy azon Felhasznalok alabbi személyes adatait kezelheti:
regisztralt név, felhasznal6 nyilvanos profil képe.

A Felhasznalokra az adott k6zdsségi média adatvédelmi feltételei iranyaddak. Jogellenes, sértd tartalom
publikalasa esetén Adatkezel6 a Felhasznélét elézetes értesitése nélkil kizarhatja.. Az adatkezelés jogalapja a
Felhasznalo énkéntes hozzajarulasa a személyes adati kezeléséhez a kdzdsségi oldalakon.

Adatfeldolgozok adatai és adatkezelési tevékenységik

Személyes adatok tarolasat végz6 adatfeldolgozé:

Adatfeldolgozé neve: ROCK MUSIC SHOP KFT.

Székhelye: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

Addészam: 11960087-2-09

Cégjegyzék szam: 09-09-007071

Levelezési cim: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

Adatfeldolgozas helye: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

E-mail cim: info@rockmusicshop.hu

Telefonszam: +36-70-938-2220

Az adatfeldolgoz6 az adatkezel6vel irasbeli szerz6désben meghatarozott feladatokat lat el, személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Szallitassal 6sszefliggé adatfeldolgozé (az dsszes szallitdssal kapcsolatos céget fel kell tintetni):

Adatfeldolgoz6 neve: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

9/15



Székhelye: 2351 Als6némedi, GLS Euroépa u. 2.

Adbszam: 12369410-2-44

Cégjegyzék szam: 13-09-111755

Levelezési cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurépa u. 2.

Adatfeldolgozas helye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

E-mail cim: info@gls-hungary.com

Telefonszam: (+36 29) 886 700

Az adatfeldolgoz6 az adatkezel6vel irasbeli szerz6désben meghatarozott médon kdézremdkddik a megrendelt
termék szallitasaban. A termék szallitasahoz sziikséges személyes adatokat vevd neve, cime, telefonszama az
adatfeldolgoz6 a kiszallitds id6étartalmaig kezelheti, ezt kévetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal 6sszefliggé adatfeldolgozas:

Adatfeldolgozé neve: Malmos Imréné EV

Székhelye: 4030 Debrecen, Vécsey u. 27

Adbszam: 67418538-1-29

Cégjegyzék szam: -

Levelezési cim: 4030 Debrecen, Vécsey u. 27

Adatfeldolgozas helye: 4030 Debrecen, Vécsey u. 27

E-mail cim:

Telefonszam:

Az adatfeldolgoz6 az adatkezel6vel irasbeli szerz6désben meghatarozott médon kézremdkddik a szamla
Igiélll’téséban. A szamla kidllitasahoz sziikséges személyes adatokat vevd neve, cime, az adatfeldolgozé az
Erintett adatit a 2000. évi C. térvény 169. § alapjan legalabb 8 évig kbteles megdrizni.

Szamla tarolasaval 6sszefiiggé adatfeldolgozas:

Adatfeldolgoz6 neve: Malmos Imréné EV

Székhelye: 4030 Debrecen, Vécsey u. 27

Ado6szam: 67418538-1-29

Cégjegyzék szam: -

Levelezési cim: 4030 Debrecen, Vécsey u. 27

Adatfeldolgozas helye: 4030 Debrecen, Vécsey u. 27

E-mail cim:

Telefonszam:
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Az adatfeldolgoz6 az adatkezelc’ive'I irasbeli szerz6désben meghatarozott médon kézremiikddik a szamla
tarolasaban. Az adatfeldolgozé az Erintett adatit a 2000. évi C. térvény 169. § alapjan legalabb 8 évig koteles
megdrizni.

Hirlevél kildéssel 8sszefliggd adatfeldolgozas:

Adatfeldolgozé neve: ROCK MUSIC SHOP KFT.

Székhelye: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

Ado6szam: 11960087-2-09

Cégjegyzék szam: 09-09-007071

Levelezési cim: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

Adatfeldolgozas helye: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

E-mail cim: info@rockmusicshop.hu

Telefonszam: +36-70-938-2220

Az adatfeldolgozé az adatkezel@vel irasbeli szerz6désben meghatarozott médon kézremikédik a hirlevelek
kikGldésében, ennek érde,kében a hirlevélre feliratkozok nevét és email cimét a hirlevélkildéshez szikséges
mértékben kezelheti, az Erintett hirlevél leiratkozasi vagy térlésre vald kéréséig.

ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 térekszik minden téle elvarhaté intézkedést megtenni annak érdekében, hogy az altala hasznélt

szamitastechnikai rendszerek biztonsdgat megvalésitsa, kilonés tekintettel az oldalon térolt adatokhoz valé
jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasara.

A személy adatok biztonsaga érdekében az alabbi Iépéseket tettiik:

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgéaltatdsok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat;

fizikai vagy m(iszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és
az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza lehet allitani;

az adatkezelés biztonsdgénak garantéldsara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast;

SSL tandsitvany;
A FELHASZNALO ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

A Felhasznalé tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, torlését és zarolasat.

A Felhasznél6 a személyes adatainak térlését, vagy modositasat, illetve adatkezeléssel kapcsolatos
informacidkat az aldbbi médon kérheti:

E-mailen: info@rockmusicshop.hu
Postai uton: ROCK MUSIC SHOP KFT., 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

A Felhasznalé kérésére az Adatkezel koteles tajékoztatast adni az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés
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jogalapjarol, céljardl, idétartamardl. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id§ alatt,
legfeljebb azonban 25 napon bellil irdsban, megadni a tajékoztatast. A felhasznald barmikor kérheti adatai
helyesbitését, médositasat illetve torlését. Az adatkezeld koteles a felhasznal6 altal kért sajat adatival kapcsolatos
helyesbitését, médositasat illetve torlését 25 napon belll elvégezni. Amennyiben az adatkezel6 a kérelem
kézhezvételét kdvetd 25 napon beliil irdsban vagy az Erintett hozzajarulasaval elektronikus aton kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelem elutasitasénak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, térlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az Erintett et a birésagi jogorvoslat, tovabba a
Hatésaghoz fordulas lehet8ségérdl.

A természetes személy szamara a tajékoztatast témor, atlathatd, értheté és kdnnyen hozzaférhetd formaban,
vilagosan és kdzérthet6en megfogalmazva kell megadni.

Az informacidkat irasban vagy mas médon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az
Erintett kérésére szobeli tdjékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas médon igazoltak az Erintett
személyazonossagat.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll t4jékoztatja az Erintett et a kérelem nyoméan hozott intézkedésekrél.

Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem sszetettségét és a kérelmek szdméat, ez a hatarid6 tovabbi két
hénappal meghosszabbithat6. A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hénapon belill tajékoztatja az Erintett et. Ha az Erintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve,
ha az Erintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintett et az intézkedés elmaradasanak
okairél, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyGjthat be valamely feltigyeleti hatésagnal, és élhet birsagi
jogorvoslati jogaval.

Atlathato el6zetes tajékoztatashoz valé jog

A természetes személyek jogosultak a személyes adatik kezelésérdl tdémor, atlathaté és kbnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kdzérthetéen tajékoztatast kapni

Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. Az adatkezel§ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat
ingyenesen koteles az Erintett rendelkezésére bocsatani. Az Erintett 4ltal kért tovabbi masolatokért az
adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszer(i mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus
aton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocséatani. Mindez nem érintheti hatranyosan méasok jogait és szabadségait.

A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6
pontatlan személyes adatokat.

A térléshez val6 jog

Az Erintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, ha

a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtdtték

az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja

az Erintett tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezs jogszer(i ok az adatkezelésre
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a személyes adatokat jogellenesen kezelték.

Amennyiben az adatkezel6 hozzaférést engedett harmadik személyeknek a térdlni kért adatokhoz, akkor
tajékoztatnia kell mindazokat, akik szamara nyilvanosségra hozta az Erintett adatot, hogy minden hivatkozast,
illetve ndluk tarolt személyes adatot téroljenek.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesdl

az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra, de az Erintett igényli azokat jogi igények
érvényesitéséhez.

Az adathordozhat6saghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovébbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason, vagy
szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Automatizalt adatkezelés

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotést is — alapulé ddntés hatélya, amely 6t jelent8s mértékben érintené

Tiltakozashoz valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a 6. cikk 1 bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapul6 profilalkotassal is. Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivétel ha az adatkezel8 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljék,
melyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekével, jogaival, szabadsagaval szemben. Adatkezel§ a tiltakozast a
kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6n beldl, de legfeljebb 15 nap alatt kdteles megvizsgalni és
megalapozottsaga kérdésében ddntést hoz, valamint a déntésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha az Adatkezel6 a felhasznald helyesbitéssel, zarolassal vagy térléssel kapcsolatos kérelmét nem teljesiti igy a
kérelem kézhezvételétl szamitott 25 napon belll irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasénak tényét és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az
adatkezeld koteles tajékoztatni az Erintett et a birésagi jogorvoslat, tovabbé a Hatésaghoz fordulés lehetéségérél.

FELELOSSEG KORLATOZASA

A portalon elérhetd tartalmat az Eladék régzitik, azokat Szolgaltaté rendszeresen ellenérzi, de semminemd
felel6sséget nem véllal azok valddisagaért.

A Kozvetitd szolgaltaté nem felel a portalon megjelend barminemd tartalomért.

A Szolgaltato folyamatosan ellenérzi a megrendeléseket, azonban semminemt felel6sséget nem vallal azok
teljesitéséért. Teljesités elmaradasa, vagy hibas teljesités esetén a Felhasznald kdveteléssel nem élhet a
Szolgaltatéval szemben.

A Szolgaltatok feltételezik a Felhasznal6 részér6l az Internet lehetéségeinek és korlatjainak ismeretét és
elfogadésat, kulonds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmeril6 hibakra. Ezért a Szolgéltatok
semminemd( felel6sséget nem véllalnak a portal hasznalata soran esetlegesen fellépd szoftver, kommunikacios,
vagy egyéb vératlan technikai hibakért.

Szolgaltatas hasznalatabdl eredd kézvetlen, vagy kdzvetett barminemd karért sem Szolgéltatd, sem a Kdzvetitd
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szolgaltaté a 2001. évi CVIIL. térv. 7 § (2) bekezdése alapjan nem felel6s.

FELHASZNALO FELELOSSEGE

rendszert nem rendeltetésszerlen igénybevevd Felhasznalok azonnali kizarasra keriilnek a szolgaltatédsbol.
JOGI HATTER

Jelen jogi nyilatkozat online vasarlasra vonatkozé részeinek tartalmi alapja az 17/1999. (Il. 5.) Kormanyrendelet a
tavollevék kdzott kotott szerzdésekrdl.

Jogorvoslat: Amennyiben Ont jogsérelem érte, akkor a a PTK idevonatkozé rendelkezéseinek megfeleloen a
Szolgaltato ellen peres eljaras kezdeményezhet6.

ELALLAS JOGA

A Vasarlé a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet alapjan jogosult az &ru atvételét kdvetd 14 napon beliil indokolas
nélkul elallni a vasérlastdl. Ebben az esetben Szolgaltaté koteles a Vasarlo 4ltal kifizetett teljes 6sszeget
haladéktalanul, de legkésébb a Vasarl6 eléllasi nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott 14 napon beldl
visszatériteni, ideértve a kiszallitas koltségét is.

Elallasi jog gyakorlasanak a menete:

Amennyiben a Vasarl6 élni kivan az elallasi joggal ugy koteles az elallasi szandékat tartalmazé elallasi
nyilatkozatot az alabbi elérhet6ségek egyikére elkildeni:

Postazasai cim: 4025 Debrecen, Széchenyi u. 40

Email cim: info@rockmusicshop.hu

Ebbdl a célbdl a Vasarl6 felhasznalhatja az elallasi nyilatkozat mintat is, innen télthet6 le. Vasarlé hataridében
gyakorolja eldllasi jogat, amennyiben a termék kézhezvételétdl szamitott 14. nap lejarta el6tt elkuldi elallasi
nyilatkozatat. rasban torténd elallas esetén elég csak az elallasi nyilatkozatot elkilldeni 14 napon beliil. Postai dton
torténd jelzés alkalmaval a postéra adas datumat, email vagy telefaxon keresztll t6rténé értesités esetén az email
illetve a fax kildésének idejét veszi figyelembe. A Vaséarlo elallds esetén kdteles a megrendelt terméket Rock
Music Shop Kft cimére késedelem nélkil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kézlésétél szamitott 14 napon beldl
visszakuldeni. A hatarid8 betartottnak min6sil, amennyiben a 14 napos hataridd letelte el6tt elkiildi a terméket
(tehat nem kell megérkezni 14 napon belll). A megrendel§ viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilé kéltségeket. A megrendelét ezenfelll egyéb koltség nem terheli. A
Szolgaltaté azonban nem koételes a Vasarlé része megtériteni azon tébbletkdliségeket, amely a Szolgaltaté altal
felkinalt legolcsébb szokasos fuvarozasi modtdl eltéré szallitasi mod valasztasabdl adodik. A Szolgaltaté jogosult a
Vasarl6 altal kifizetett teljes 6sszeg visszafizetését mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket,
vagy a Vasarlé nem igazolta hitelt érdemléen, hogy azt visszakuldte.

A Szolgaltaté visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési méddal egyez§ fizetési médot
alkalmaz, kivéve, ha a Vasarl6 mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasét adja; e
visszatéritési mod alkalmazésébdl kifolydlag Vasarlot semmilyen tdbbletkdltség nem terheli. A Vaséarl6 csak a
termék jellegének, tulajdonségainak és miikddésének megallapitdsahoz szikséges hasznalatot meghalado
hasznalatbdl ered§ értékcsdkkenésért felel.

A Vasarlét terheli annak bizonyitasa, hogy az eléllasi jogot a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban
meghatarozottak szerint gyakorolja.

Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek széllitdsa eltérd id6pontban térténik, gy az utoljara
szolgaltatott termék, illetve tdbb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara kézbesitett tételnek vagy
darab kézhezvételt6l szamitott 14 napon belll élhet a vasarl6 az elallasi joggal.

A Vasarlot megillet6 elallasi és felmondasi jog alol kivételek:

* a szolgéltatas nyudjtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgéltatas egészének teljesitését kovetden, ha a
véllalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztd tudomésul
vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetéen felmondasi jogat elvesziti;

« olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac véllalkozas altal nem
befolyasolhaté, a 20. § (2) bekezdésében meghatarozott hatarid§ alatt is lehetséges ingadozasatdl fligg;

« olyan nem el8re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére
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allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmien a fogyaszté személyére szabtak;

» romlandé vagy minéségét rovid ideig meg6rzd termék tekintetében;

» olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az atadast kbvetd
felbontasa utan nem kdiildhet6 vissza;

+ olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetben elvalaszthatatlanul vegyl mas termékkel;
« olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a véllalkozas altal nem befolydsolhaté médon
a piaci ingadozasoktdl fiigg, és amelynek arardl a felek az addsvételi szerz6dés megkdtésekor allapodtak meg,
azonban a szerz8dés teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetéen kerdl sor;

« olyan véllalkozasi szerz8dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a
fogyasztot sirgds javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

* lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az atadast kdvetéen a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

« hirlap, folyéirat és id6szaki lap tekintetében, az eléfizetéses szerz6dések kivételével;

* nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

* lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyuld szerz8dés, fuvarozas, személygépjarmd-kdlcsdnzés,
étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolédd szolgaltatasra iranyulé szerz6dés esetében, ha a
szerz8désben meghatérozott teljesitési hatarnapot vagy hatéridét koététtek ki;

SIMPLE - ADATTOVABBITASI NYILATKOZAT

.Elfogadom, hogy a(z) Rock Music Shop KFT (4025 Debrecen, Széchenyi u. 40) altal a(z)
http://www.rockmusicshop.hu felhasznal6i adatbazisédban tarolt aldbbi személyes adataim atadasra kertiljenek az
OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kdzraktar u. 30-32.), mint adatkezel6 részére. A tovabbitott adatok kore:
felhasznalonév, vezetéknév, keresztnév, orszag, telefonszam, e-mail cim. Az adattovabbitas célja: a felhasznalék
részére torténd Ggyfélszolgalati segitségnyujtas, a tranzakcidk visszaigazolasa és a felhasznalék védelme
erdekében végzett fraud-monitoring.”

» a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszto kifejezett,
el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyasztd e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott
annak tudomasul vételér6l, hogy a teljesités megkezdését kdvetben elvesziti a 20. § szerinti jogét.
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